附件：

一、总体服务要求。提供自治区政协远程协商视频会议所需的云视频会议平台、软硬件、会议控制、现场技术服务保障等设备使用及人员服务，包括会前联合调试及正式会议产生的所有设备的运输、安装、调试、使用费用，以及支付给技术人员保障的人工费、差旅费等，总额度实行包干，不再支付其他费用。

二、会议时间。2024年4月16日（暂定）。

三、服务地点及具体服务内容。

（一）自治区政协主会场。提供视频会议平台的直播、录播、会控等后台保障服务，提供主会场会议所需会议主机、摄像机位、应急4G网络等硬件保障服务，提供不少于3名专业技术人员上门服务，提供视频会议信号分配、信号切换等现场人工服务。

（二）香港分会场。提供会议主机、摄像机位、麦克风、三脚架、线材等视频会议分会场所需硬件保障及音视频配套服务，按要求提供至少1名专业技术人员上门服务及现场人工服务，确保会议顺利并且声音图像满足会议要求。

（三）澳门分会场。提供与香港分会场相同服务内容。

（四）14市分会场（备用方案，如有需要按每个分会场3500元另行支付）。提供与香港分会场相同服务内容。
四、商务及技术要求。

（一）人员要求。技术人员要求熟悉视频会议平台功能并熟练操作音视频设备，配合开展上门及现场人工服务。

（二）服务要求。提前1天到达会议现场，配合开展主会场与各会场的联调联试。会议全程提供现场人工服务确保会议平台及各终端设备正常工作，声音及图像质量满足会议要求。

（三）设备要求。主会场提供4K高清视频终端不少于3台（一主两备），提供满足现场要求的辅助设备及其辅材。香港、澳门、各市级政协提供2K高清视频终端不少于1台并按要求提供发言所需的麦克风等配套设备及辅材。

（四）应急要求。各个会场均提供备用4G/5G网络，在有线网络故障时应急使用。

五、其他。投标文件要求逐项列清各个会场的服务内容、设备清单、保障人员名单及详细费用。
